
授 業 計 画 

科目名 

『人間関係とコミュニケーション』 

講師名 志摩 健史 

実務経験   有 ・ 無 

対象学科名 

介護福祉士学科 1 年 

授業の方法 

 講義 

＜ 講 義 日 ＞     

金曜日 １限 

〔授業の内容〕（学習全体の内容）*授業の全体像 

・人間関係とコミュニケーション 

・介護実践におけるチームマネジメント 

 

 

〔到達目標〕（どこまでのレベルまでを目標としているか） 

・人間と人間関係、対人関係におけるコミュニケーション、対人援助関係とコミュニケ

ーション、組織におけるコミュニケーションが理解できる 

・介護実践におけるチームマネジメントの意義、ケアを展開するためのチームマネジメ

ント、人材育成・自己研鑽のためのチームマネジメント、組織の目標達成のためのチー

ムマネジメントが理解できる 

〔 検 証 〕（学生の理解度を確認する方法）例）小テストの実施など 

・学習内容が理解できているかの問題 

〔使用テキスト・参考文献〕 

・介護福祉士養成講座 人間の理解 

〔成績評価の方法・基準〕 

小テスト １割 

定期試験 ９割 

 

*評価基準は評価記入用紙による 

 

  



 

回数 授業内容 

1 人間の誕生と介護の関係 

2 自分と他者の理解 

3 発達心理学から見た人間関係 

4 社会心理学からみた人間関係 

5 人間関係とストレス 

6 コミュニケーションの概念 

7 コミュニケーションの基本的構造 

8 コミュニケーションの手段 ・小テスト 

9 対人援助の基本となる人間関係とコミュニケーション 

10 対人援助における基本的態度 

11 対人的人間関係の形成とバイスティックの 7つの原則 

12 組織の条件とコミュニケーションの特徴 

13 組織における情報の流れ 

14 組織において求められるコミュニケーション 

15 定期試験  

16 ヒューマンサービスとしての介護サービス 

17 介護現場で求められるチームマネジメント 

18 介護実践におけるチームマネジメントへの取り組み 

19 ケアを展開するために必要なチームとその取り組み 

20 チームでケアを展開するためのマネジメント 

21 チームの力を最大化するためのマネジメント ・小テスト 

22 介護福祉職のキャリアと求められる実践力 

23 介護福祉職としてのキャリアデザイン 

24 介護福祉職のキャリア支援・開発 

25 自己研鑽に必要な姿勢 

26 介護サービスを支える組織の構造 

27 介護サービスを支える組織の構造 

28 介護サービスを支える組織の機能と役割 

29 介護サービスを支える組織の管理 

30 定期試験  


