
授 業 計 画 

科目名 

『人間関係とコミュニケーション』 

講師名 

相澤雅則 

実務経験  ○有  ・ 無  

対象学科名 

 

介護福祉士学科  １年 

授業の方法 

 

講義 

＜ 講 義 日 ＞ 

 

月曜日  １限 

 

[ 授業の内容 ］（学習全体の内容）＊授業の全体像 

 

下記の内容に関して、介護福祉士として大切な信頼関係形成を目的としたコミュニケーション

についての理解を深める。 

１、 人間と人間関係 

２、 対人関係におけるコミュニケーション 

３、 対人援助関係とコミュニケーション 

４、 組織におけるコミュニケーション 

５、 介護実践におけるチームマネジメント 

６、 組織の目標達成のためのチームマネジメント 

 

[ 到達目標 ] （どこまでのレベルまでを目標としているか） 

 

人間の進化、発達に伴う言語・表情についての理論的な理解に加えて、人間関係の構築の  

ためのコミュニケーションに関して理解する。 

 前期は対人援助の専門職として援助的コミュニケーションの方法を身につけると共に、傾聴

の重要性について理解することを目標とする。 

 後期はチームケアの現場で求められるコミュニケーションのあり方について理解を深めると

共に将来必要とされるマネジメントについて、基礎的な理論を身につけることを目標とする。 

 

[成績評価の方法・基準] 

 

定期テストにより授業の内容について評価する。 

＊評価基準は評価 

 ６０点以上を合格とする。 

 

[使用テキスト] 

介護福祉士養成講座１ 

「人間の理解」(中央法規) 

〔参考文献〕 

人間関係論（医学書院） 

介護現場でのコミュニケーション        

（介護労働安定センター） 

 



 

回数 授  業  内  容  

1 人間とは何か 

2 言語でできること、価値観について 

3 他者理解 

4 自己覚知 

5 ジョハリの窓、交流分析 

6 変化について 

7 エリクソンの発達心理学 

8 対人認知 

9 対人感情 

10 ラポールの形成 

11 集団での人間関係 

12 グループワーク 

13 ストレスマネジメント 

14 振り返り 

15 試験 

 

 

 


